
バリューチェーンにおける
社会課題とTDKの取り組み

原材料の調達から、開発、製造、物流、販売というTDKのバリューチェーンは、
それぞれが世界各地に広がっており、関連する社会課題もさまざまです。
ここでは、各工程で配慮すべき事項とそれに対してのTDKの主な取り組みを紹介します。

■ 製品品質の確保
■ 法令・社会規範の遵守
■ 人権・労働安全衛生への配慮
■ 公正な企業活動
■ 安定供給の確保
■ 環境負荷の低減
■ 情報セキュリティの確保

■ 物流品質の確保
■ 物流関係法令の遵守
■ BCP/BCM
■ 物流における環境負荷低減
■ 情報漏洩防止

■ お客様満足
■ BCP/BCM
■ お客様からの
　CSR調査等への適切な対応
■ 環境貢献製品の販売推進
■ お客様の機密情報の保護

■ お客様にとって有用な製品の提供
■ 製品品質の確保
■ 法令・社会規範の遵守
■ 人権・労働安全衛生への配慮
■ 公正な企業活動
■ 安定供給の確保
■ 責任ある鉱物調達
■ 環境負荷の低減
■ 情報セキュリティの確保

■ 購入品品質の確保
■ CSRチェックシート・CSR監査実施
■ BCP/BCM
■ 紛争鉱物調査
■ グリーン調達
■ 地域との共存共栄

■ 不具合品を企画・設計しない
　源流管理の構築
■ グローバル人材の育成
■ TDK企業倫理綱領に基づく
　企業活動の実践
■ 製品アセスメント
■ 情報漏洩防止
■ 社会貢献活動

■ 自工程完結の品質
■ モノづくり改革を推進する人材の育成
■ グローバル人材の育成
■ TDK企業倫理綱領に基づく活動の実践
■ CSRセルフチェックやCSR内部監査の実施
■ 工場の環境負荷低減
■ 環境リスクへの適正な管理
■ 情報漏洩防止
■ 社会貢献活動
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調 達
世界各地から原材料を調達して
います。調達先の人権や環境へ
の配慮もTDKの役割です。

開 発
TDKの製品が、いかに社会や環
境に貢献できるかは、開発工程
がカギを握っています。

製 造
製造時の環境負荷の低減、品質
事故の撲滅、労働安全衛生に注
力しています。

物 流
TDKの製品を安定的に、確実
に、迅速にお客様へお届けす
るのが物流の使命です。

販 売
品質はもちろん、社会、環境に
配慮した製品でお客様にご満足
いただくことを目指しています。
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